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ПРАВИЛА ЗАПИСИ НА ПЕРВИЧНЫЙ ПРИЕМ/КОНСУЛЬТАЦИЮ  
в ООО «МЕДИЦИНСКО-ПРАВОВАЯ КОМПАНИЯ» 

(далее ООО «МПК»)  

 
1. Общие положения 
1.1. Настоящие Правила регламентируют порядок предварительной записи пациентов на 
первичный прием (консультацию) к врачам-специалистам ООО «МПК»  в том числе с 
применением телемедицинских технологий. 
1.2. Запись на прием осуществляется дистанционно и не требует личного визита 
пациента для бронирования времени. 
 
2. Способы предварительной записи 
2.1. Предварительная запись производится следующими способами: 
-по телефону (горячая линия): +7 (3812) 205618; 
-через официальный сайт ООО «МПК»  путем заполнения электронной заявки на 
обратный звонок или самостоятельного выбора времени в разделе «Запись на 
прием»: https://fedpravkom.ru/zapis-na-priem/. 
2.2. При обращении по телефону пациенту необходимо сообщить оператору свои 
фамилию, имя, отчество, контактный номер телефона, желаемую дату и специалиста. 
Оператор фиксирует заявку в электронной системе учета. 
 
3. Адреса медицинских центров для очного приема 
3.1. Первичный прием (консультация) проводится в следующих структурных 
подразделениях ООО «МПК»: 

№ 
п/п 

Город Адрес 

1 
г. Омск (головной 
офис) 

644024, Омская обл., г. Омск, ул. Т.К. 
Щербанёва, д. 25, оф. 204 

2 
г. Омск (обособленное 
подразделение) 

644024, Омская обл., г. Омск, ул. Т.К. 
Щербанева, д. 35, пом. 25П (Кабинет) 

3 г. Екатеринбург 
620014, Свердловская обл., г. 
Екатеринбург, ул. Вайнера, д. 21 

4 г. Санкт-Петербург 
191002, г. Санкт-Петербург, Большая 
Московская ул., д. 14/1, пом. 12Н, лит. А 

5 г. Томск 
634050, Томская обл., г. Томск, ул. 
Гагарина, д. 13, пом. № 96–99 (Кабинет) 

https://fedpravkom.ru/zapis-na-priem/


 

 
3.2. Прием с применением телемедицинских технологий осуществляется дистанционно 
без привязки к конкретному адресу (при условии наличия у пациента технической 
возможности и идентификации личности). 
 
4. Порядок действий при записи через официальный сайт 
4.1. Для самостоятельной записи через сайт пациенту необходимо: 
4.1.1. Перейти в раздел «ЗАПИСЬ НА ПРИЕМ» по ссылке: https://fedpravkom.ru/zapis-na-
priem/. 

4.1.2. В интерактивной форме последовательно выбрать: 
-город и филиал (медицинский центр); 
-врача-специалиста (из выпадающего списка); 
-доступные дату и время приема. 
4.1.3. Заполнить все обязательные поля заявки (ФИО, контактные данные). 
4.1.4. Ознакомиться с текстом Политики обработки и защиты персональных данных и 
поставить отметку о согласии на их обработку. 
4.1.5. Нажать кнопку «ЗАПИСАТЬСЯ НА ПРИЕМ». 

№ 
п/п 

Город Адрес 

6 г. Краснодар 
350000, Краснодарский край, г. 
Краснодар, Западный округ, ул. 
Октябрьская, д. 163, кв. 1, 3 (1 этаж) 

7 г. Тюмень 
625048, Тюменская обл., г. Тюмень, ул. 
Холодильная, д. 118/3 

8 г. Барнаул 
656049, Алтайский край, г. Барнаул, ул. 
Партизанская, д. 82, пом. Н1 (Кабинет) 

https://fedpravkom.ru/zapis-na-priem/
https://fedpravkom.ru/zapis-na-priem/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2. После успешного оформления заявки на экране отображается подтверждение 
(информация о записи) с указанием выбранных даты, времени и специалиста. 
 
5. Подтверждение записи и заключительные положения 
5.1. Фактом завершения записи считается получение пациентом подтверждения. 
Администратор ООО «МПК» в обязательном порядке связывается с пациентом по 
указанному контактному телефону для верификации данных и финального 
подтверждения времени визита (в течение 24 часов с момента подачи заявки, если иное 
не оговорено заранее). 
5.2. В случае отсутствия подтверждения со стороны пациента (неответ на звонок) бронь 
времени может быть аннулирована для предоставления слота другим обратившимся. 
5.3. При изменении обстоятельств (перенос или отмена приема) пациент обязан 
уведомить администратора не позднее чем за 2 часа до назначенного времени по 
телефону горячей линии. 
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